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SISTEMA INTEGRADO DE ALARMES

Alertas Smartphone | Municipio Seguro - Sistema de monitoramento de alarme

O sistema recebe e gerencia alarmes de alvos fixos (residéncias, escritérios administrativos, hospitais,
escolas, jardins de infancia, patios e cidaddos em geral) e alvos moéveis (veiculos, veiculos de
vigiléncia, etc.). Com o programa Municipio Seguro, vocé pode fornecer uma solugéo de
monitoramento abrangente a seus vizinhos. A plataforma também é compativel com os sistemas de
alarme comunitarios.

BOTAO DE PANICO

Alertas dos smartphones

Os Smartphones oferecem enormes
possibilidades como dispositivos de notificagéo
de emergéncia pessoal. Eles podem multiplicar a
protecdo individual dos cidaddos em caso de
emergéncia, seja roubo, incéndio, assisténcia
médica, violéncia baseada no género ou para
preveni-los. Os alertas enviados pelos residentes
através de seus smartphones serdo recebidos
pelo centro de monitoramento do municipio via

Municipio
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o
Seguro

MEUS ALARMES

internet ou SMS e imediatamente atendidos pelas

operadoras. Estes eventos ser6o acompanhados
pela posicdo do dispositivo pelos métodos )
internos do smartphone e no mobdulo de PANICO
Monitoramento o mesmo serd exibido com um

mapa de localizagdo para o operador. A fungéo

de video avancado permitird que o usudrio envie (0\

uma imagem do de correr da emergéncia a partir
da cdmera do smartphone.

FOGO ASSISTENCIA

Além disso, o aplicativo permite que o dudio
bidirecional seja enviado através de uma
chamada telefénica e um SMS com os dados do
evento para ser atendido no centro de
monitoramento. Cada residente poderd utilizar o
aplicativo apds baixd-lo gratuitamente das lojas
sem a necesidade de pagar ou comprar um
botdo antipdnico.

ESTOU AQUI

POR QUE TROUXEMOS O MONITORAMENTO DE SEGURANGA PARA OS SMARTPHONES?

+ As pessoas o carregam para onde quer que vdo. «Criando uma sensagéo de seguranga»

* N@o hd necessidade de manutengdo extra e suporte técnico, principal centro de custos do centro
de monitoramento.

» N&@o hdé custo de entrada para o cliente.

« Porque ele pode incorporar novas fungées dia apds dia.

« Porque tem mdltiplos canais de comunicagdo "Redunddncia’.

« Porque o smartphone é uma peca de hardware muito poderosa e néo representa um custo de

investimento para o prestador de servicos.

A SEGURANCA PUBLICA DE SEU MUNICIPIO NA PONTA DE SEUS DEDOS COM UM MUNICIPIO SEGURO

www.softguardpt.com
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GESTAO MUNICIPAL PARA MUNICIPIOS E ORGAOS PUBLICOS

Meus Alertas - Sistema de dentncia

Painel de dentncias em estradas publicas através do aplicativo Municipio
Seguro. Este sistema permite ao usudrio fazer reclamagées através do
aplicativo do Municipio Seguro e Ié-las, bem como acompanhar e
gerenciar as dendncias, permitindo a tipificagdo, rastreabilidade e
elaboracdo de estatisticas.

Envio de alarme SOS

App Municipio Seguro permite que vocé envie uma mensagem de
emergéncia com sua geolocalizacao para que vocé possa ser facilmente
encontrado e assistido.

App Municipio Seguro é Gtil quando:

« Sua seguranga estd em risco (arrombamento, intrusos dentro de sua
casa, sequestro, etc.).

+ Vocé estd em um lugar onde n&o pode pedir ajuda.

+ Vocé sofreu um acidente e ndo hd ninguém por perto para lhe ajudar.

« Vocé se encontra em uma situagdo de emergéncia onde é necessdria
assisténcia imediata.

« Vocé estd passando por uma drea ou bairro perigoso no seu caminho de
casa.

Mensagens em massd e pesquisas

Através do App Municipio Seguro, a prefeitura pode enviar alertas de mensagens push para toda a
comunidade no caso de um desastre, alertas meteoroldégicos, campanhas de prevengdo de doengas,
etc. Este servigo é subsidiado dentro da App Municipio Seguro.

ANTECIPAR E PREVENIR PARA MAIOR SEGURANGA

Transite de maneira segura

App Municipio Seguro tem um botdo “A CAMINHO” que
permite, através do sistema, a notificagdo de um translado
com cobertura de seguranga ou protegido, durante a qual
ndo serd necessdrio pressionar o botdo de emergéncia para
gerar um alarme em caso de ser atacado.

Esta funcionalidade & muito Gtil quando estamos a caminho
de casa ou temos que viajar em estradas de risco e queremos
avisar o centro de monitoramento com antecedéncia para
maior seguranga.

MAPGUARD | MAPA DO CRIME

Sistema mapeado e georreferenciado que permite a
visualizagcdo dos eventos em tempo real. Este sistema pode
funcionar por conta propria através dos eventos gerados
pelos dispositivos que enviaom pdnico georreferenciados no
mapa; ou pode ser integrado com os outros modulos para
exibir alertas, agentes e reclamagdes ao mesmo tempo.

www.softguardpt.com
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TRACKGUARD

Rastreamento de veiculos + rastreamento
oficial de oficiais

Ele corresponde a duas funcionalidades diferentes
que operam da mesma maneira: permitir o
rastreamento em tempo real de veiculos e oficiais
registrados, por dispositivos GPS instalados em
veiculos e dispositivos GPS pessoais. Desta forma, é
possivel gerenciar rotas e desvios, consumo de
combustivel (veiculos), tempos de parada e alertas
de proximidade.

WEB MANAGER - Painel de controle

Exibicdo em tempo real das estatisticas
pré-definidas determinando as varidveis ou
pardmetros configurados. Desta forma, os chefes da
instituicGio municipal, os secretdrios de segurancga
e/ou os responsaveis pelo centro de monitoramento
podem verificar instantaneamente a ocorréncia de
alertas ou incidentes, permitindo-lhes ligar
imediatamente para o usudrio, rever estatisticas
efou analisar o desenvolvimento de diferentes
processos.

ALARME COMUNITARIO

Um alarme comunitdrio € um sistema de alarme que é instalado em um poste em
cada quadra da vizinhanga e € compartilhado por um grupo de vizinhos.

Cada vizinho recebe um controle remoto sem fio ligado ao
sistema de alarme que lhes permitird acionar uma sirene,
acender luzes e enviar um evento de pdnico para um centro
de monitoramento quando ocorrer um disturbio. O sinal de
alarme serd recebido e atendido no sistema de
monitoramento com o nome do usudrio que acionou o
alarme e a posi¢cdo em um mapa de onde estd localizado o
poste com o alarme.

ASSISTENCIA
Alarme de
vizinhanga

Q

ESTOU AQUI

Alarme Alarme recebido |
comunitario Monitoramento SoftGuard

www.softguardpt.com
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cODIGO VIOLETA

Prevencgdo real contra a violéncia de género nas méos
de toda mulher de cada mulher

P

Cdbdigo Violeta & uma plataforma de comunicagdo que permite ds
mulheres denunciar atos de violéncia de género a centros de
monitoramento publicos e privados de forma fdacil e répida, com
multiplas fungdes de controle e gestdo.

Todos os alertas enviados via smartphone seréo recebidos no centro de
monitoramento 24 horas via internet ou SMS para serem atendidos pelos
operadores imediatamente.

Estes eventos serdo acompanhados pela posi¢cdo GPS do smartphone, e
este serd exibido para o operador com um mapa para localizagéo @
rapida da vitima. %

A fungdo de video avangado permitird que o usudrio envie uma imagem
L]
da emergéncia a partir da cdmera do smartphone, permitindo que o Acaminho Eu cheguei

agressor testemunhe.

(®) = b o

VINCULAGCAO DAS MULHERES EM QUATRO LINHAS DE AGAO

PREVENGAO MONITORAMENTOE m
ASSISTENCIA

Este primeiro eixo é formado por um conjunto Tecnologia projetada conforme as questdes
de ferramentas que capacitom as de género, projetada e criada ndo
mulheres e lhes permitem exercer apenas para agir imediata e
diferentes agdes  preventivas efetivamente, mas também para
baseadas em um sistema de proporcionar cuidado e apoio &

alertas passivos-ativos que Ihes Tecnologia vitima durante a emergéncia.
permitem obter informacgoes que Isto gera um vinculo de
antecipadamente e agir a capacita confianga entre o usudrio e o
tempo diante de diferentes App Cdbdigo Violeta.
. . . mulheres
situagdes de inseguranca ou
violéncia.
ACOMPANHAMENTO E

. EABORDAGEM K|

g ACESSO A JUSTICA Cédigo ABRANGENTE @i

Violeta
A plataforma de monitoramento

SoftGuard conecta a vitima e

comunica a comunidade e as diferentes

dreas interdisciplinares com informagdes
precisas e on-line.

www.softguardpt.com

Cbdigo Violeta permite que o sistema

de justica aborde o problema com
rapidez, através de um sistema que dd acesso
a informacgdes centralizadas e on-line.
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CORREDORES ESCOLARES SEGUROS

E uma plataforma de comunicacdo que permite aos estudantes relatar incidentes que ocorrem em
sua rota escolar diretamente ao municipio, de maneira rapida e facil, usando seu smartphone. Desta
forma, cria-se uma abordagem preventiva colaborativa, multiplicando o escopo da observagdo e da
dendncia de crimes.

Objetivos
* Proporcionar maior seguranga nos hordrios de entrada e saida das
escolas. o~

N - - afali
* Integragdo tecnoldgica e
* Professores, alunos, pais, policia, vizinhos e a prefeitura envolvidos na | i
seguranca dos alunos. S

Os caminhos escolares permitem melhorar a seguranga publica dentro e
ao redor das escolas. O sistema SoftGuard recebe e gerencia alarmes de
alvos fixos (escolas, empresas, casas) e alvos moéveis (veiculos/pessoas)
para atencdo imediata, garantindo uma rota segura para todos os
estudantes.

A integragdo para o programa de corredores escolares seguros fortalece a
relagdo dos estudantes com as agéncias estatais. O programa funciona
mobilizando os atores estatais (governo, escolas publicas e professores) e
privados (comerciantes, escolas publicas, vizinhos, familias de estudantes,
organizagdes comunitdrias).

SISTEMA DE ALARME INTEGRAL PARA TRANSPORTE PUBLICO

E uma plataforma abrangente de monitoramento de alarme para énibus e
transporte publico. O sistema recebe os alarmes vindos das unidades
(6nibus) pelo botdo de panico fixo, pelo aplicativo ou pelo dispositivo GPS e
permitird aos operadores gerenciar o processamento do alarme para
verificagdo e resolucgdo. TRANSPORTE

PUBLICO
O aplicativo tem como principal objetivo otimizar a comunicagdo entre o ACAMNSO
motorista e a policia em caso de emergéncia e melhorar a seguranga dos
passageiros nas vias publicas.

Permite multiplicar a protecdo individual dos motoristas no caso de uma
altercagdo ou como prevengdo em caso de suspeita.

O aplicativo protege os motoristas 24 horas por dia, onde quer que eles
estejam, conectando-se ao centro de monitoramento.

Quando um alarme é enviado, o aplicativo permite ao usudrio final usar
varias fungbées multimidia para se comunicar com o centro de
monitoramento: enviar imagens capturadas com a cdmera do
smartphone, anexar um memorando de dudio, enviar um e-mail a partir de
um endereco de e-mail pré-definido, fazer chamadas com um toque,
gravar um video e envid-lo, enviar mensagens de texto para o centro de
monitoramento.
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