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Prevenção real contra a violência de 
gênero nas mãos de cada mulher

Disponível para:
Android iPhone

Código Violeta é uma plataforma de comunicação que 
permite às mulheres denunciar atos de violência de gênero 
a centros de monitoramento públicos e privados de forma 
fácil e rápida, com múltiplas funções de controle e gestão.

Todos os alertas enviados via smartphone serão recebidos 
no centro de monitoramento 24 horas, via internet ou SMS, 
para serem atendidos atendidos imediatamente pelos 
operadores.

Estes eventos serão acompanhados pela posição do GPS 
do smartphone, e este será exibido para o operador por 
meio de um mapa, para a rápida localização da vítima.

A função de vídeo avançado permitirá à usuária enviar 
uma imagem da emergência a partir da câmera do 
smartphone, permitindo que o agressor seja identificado.
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Permite escolher um destino ou tempo 
de trânsito que aciona a contagem 
regressiva, onde um guardião virtual 
supervisiona a chegada ao destino 
declarado. Se isto não suceder, uma 
emergência SOS é enviada para o 
centro de monitoramento.

Permite localizar as diferentes usuárias 
do aplicativo em um mapa. Os 
coordenadores do grupo poderão 
ver a posição histórica e a rota das 
usuárias. Cada usuária pode ser 
identificada por sua foto.

O aplicativo alertará o coordenador 
do grupo quando a usuária tiver 10% 
ou menos de carga de bateria em 
seu smartphone.

Notifica os coordenadores do grupo de 
vizinhança através de notificações push que 
a usuária chegou com segurança a um 
determinado lugar com a 
possibilidade de anexar uma 
mensagem, foto, áudio e vídeo.

O coordenador do grupo pode 
criar cercas virtuais e receber 
notificações push quando a 
usuária entra, sai ou ambos 
(casa, escola, trabalho, outros).

Caso o aplicativo seja desinstalado 
ou pare de reportar o teste periódico 
ao centro de monitoramento, o 
coordenador será avisado da 
impossibilidade de uso do aplicativo pela 
usuária.

Permite proteger a vítima com 
uma ativação antecipada do 
aplicativo.

Este primeiro eixo é formado por um conjunto de ferramentas que capacitam as mulheres e lhes 
permitem exercer diferentes ações preventivas baseadas em um sistema de alertas 
passivos-ativos que lhes permitem obter informações antecipadamente e agir a tempo diante de 
diferentes situações de insegurança ou violência.

O relatório do incidente é 
acompanhado de material 
multimídia para uma auditoria 
posterior

O IMEI da usuária no 
sistema está ligado à 
cronologia de eventos.

Instalação remota ou 
na casa da vítima.

Redução de tempo

A caminho Cheguei bem

Meu grupo Geocercas

Monitoramento da bateria Controle de atividades

Multimídia de segurança

Rastreabilidade Implementação

Código Violeta permite que o sistema de justiça aborde o problema com rapidez, através de um 
sistema que dá acesso a informações centralizadas e on-line.
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PRINCIPAIS LINHAS DE AÇÃO

Tecnologia projetada de acordo com as questões de gênero, projetada e criada não apenas para 
agir imediata e efetivamente, mas também para proporcionar cuidado e apoio à vítima durante 
a emergência. Isto gera um vínculo de confiança entre a usuária e o App Código Violeta, 
reconhecendo suas funcionalidades como aliadas à sua segurança, em um ambiente intuitivo 

para quando ela precisar. 

A plataforma de monitoramento SoftGuard conecta a vítima e comunica a comunidade e as 
diferentes áreas interdisciplinares com informações precisas e on-line.

Monitoramento e assistência 

Acompanhamento e abordagem abrangente

Tecnologia 
que 

capacita 
mulheres

S.O.S: O botão de pânico permite que a usuária informe uma emergência onde sua vida ou 
integridade física esteja em perigo. O botão SOS informa ao centro de monitoramento sua 
localização e permite que a usuária anexe fotos, áudio, vídeo e texto da emergência ou agressão.

Assistência: O pedido de assistência do aplicativo permite que a usuária tenha um 
canal de comunicação direto para solicitar assistência seja para problemas de 
saúde, apoio psicológico ou qualquer outro tipo de assistência definida pela 
instituição.

Envio de mensagens automáticas 
quando o Botão de Pânico ou Vida é 
acionado para contatos disfarçados 
no smartphone sem a intervenção do 
operador.

Mensagens automatizadas por tipo 
de alerta para os coordenadores de 
grupo e pessoas do círculo estreito da 
usuária.

A App Código Violeta permite a 
articulação do trabalho conjunto dos 
coordenadores das diferentes áreas 
(gabinete psicopedagógico, 
assistência social, assistência 
econômica, assistência familiar, saúde, 
etc.) que lidam com o problema, 
impulsionando notificações imediatas 
alcançando uma melhor interação 
para o cuidado da vítima.

Sms

Push

12 Alertas configuráveis
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Câmeras duplas  ambas as câmeras tanto 
frontais quanto traseiras, podem ser 
configuradas para transmitir imagens 
automaticamente para o centro de 
monitoramento durante uma emergência.

Toque forçado nos telefones iOS na tela 
inicial do smartphone, deve manter-se 
pressionado o ícone do App Código 
Violeta dando acesso ao botão SOS para o 
envio direto de um alarme.

Pin de Acesso  a usuária poderá criar uma 
senha para iniciar o App, enviar um 
alarme, terminar um alarme garantindo 
que nenhuma outra pessoa possa acessar 
o aplicativo.

Ocultar App o smartphone é visualmente 
desligado após a ativação do botão SOS, 
para que o atacante não perceba que o 
pedido de ajuda foi enviado

Áudio ambiente 
é ativado automaticamente para que o 
centro de monitoramento possa ouvir o 
que está acontecendo durante a 
emergência.

Acesso rápido Widget  permite o acesso rápido para envio 
de alertas SOS, ASSISTÊNCIA e A CAMINHO.

Botão Lateral  nos telefones Android você 
pode usar o botão de energia do 
smartphone como gatilho para o botão 
SOS, apertando-o 4 vezes continuamente 
por um total de 5 segundos.  

7 atalhos para o uso discreto do App durante uma situação de emergência



CAPACITANDO AS VÍTIMAS 

Mais de 80% das mulheres não denunciam atos 
de abuso ou violência de gênero porque não 
têm recursos ou porque acreditam que 
não serem ouvidas, nem protegidas.

A figura negra nos apresenta o 
desafio de não apenas criar 
melhores ferramentas para a 
proteção e segurança das 
mulheres, mas também de 
promover junto aos 
governos sua rápida 
implementação e uma 
distribuição democratizada 
desses recursos 
tecnológicos.

O empoderamento não é 
suficiente se nós, que estamos 
envolvidos com uma mudança real e 
profunda nas condições de vida, 
liberdade e dignidade das mulheres, não 
fizermos o que é necessário.

Os momentos em que os fatos ocorrem não 
são os mesmos em que a Justiça executa suas 

ações. As medidas cautelares chegam 
atrasadas e são insuficientes.

Código Violeta vem para mudar 
esta realidade, colocando nas 

mãos da Justiça as 
ferramentas para uma 

transformação digital nos 
processos e melhoria dos 

tempos de resposta.

O acompanhamento 
durante a rota crítica gera as 
condições para que a vítima 

ganhe a confiança necessária 
para sair do ciclo de violência 

com maior segurança, apoiada 
por um ambiente mais envolvido e 

participativo.

O
 C

Ó
D

IGO
 VIOLETA DÁ PODER A 100% DAS M

ULH
ER

ES

80%
das 

mulheres 
não 

denunciam

20%
mulheres 

denunciam

O sistema de monitoramento abrangente SoftGuard permite a recepção no centro 
de monitoramento 24 horas por dia, 365 dias por ano de todas as emergências 

enviadas pelos usuários do Código Violeta.

A plataforma mostra aos operadores na tela o tipo de emergência 
recebida, a localização do usuário em um mapa e informações 

relevantes: últimas emergências recebidas anteriormente do mesmo 
usuário, imagens de vídeo e foto, áudio e outros elementos multimídia 
que permitem uma melhor compreensão da situação ou ato de 
violência.

O operador poderá fazer um encaminhamento imediato às forças 
públicas para lidar com o incidente, seja a polícia da mulher, a 
patrulha municipal, a guarda urbana ou outra.

Todas as ações do operador durante a resposta de emergência 
serão registradas para posterior auditoria, incluindo a gravação de 

ligações telefônicas com a vítima, a polícia, os coordenadores do 
grupo, arquivos de vídeo, fotos e textos enviados pela vítima e até 

mesmo o relatório e comentários recebidos pelas autoridades e 
assistentes à vítima durante a emergência.

A falha ou atraso no atendimento a eventos de emergência gerará uma 
notificação automática por e-mail para o supervisor ou pessoa responsável pela 
área de monitoramento e gênero, para seu conhecimento.

Plataforma abrangente de monitoramento e despacho
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